稅額試算服務措施Q&A
小叮嚀: 如不想適用本項試算服務或要變更寄送地址， 請於3月1日至3月15日提出申請。
國稅局於今(100)年5月結算申報期間提供何種創新服務措施?

為簡化綜合所得稅結算申報作業，國稅局今年將提供稅額試算服務措施。

什麼是稅額試算服務措施？
就是由國稅局主動幫納稅義務人試算99年度綜合所得稅結算應繳納稅額或應退還稅額，並將試算稅額通知書寄發給納稅義務人，納稅義務人免再填寫結算申報書。

納稅義務人需要事先申請，國稅局才會寄發試算稅額通知書嗎？
納稅義務人只要符合本項服務措施適用對象及條件，國稅局就會主動寄發試算稅額通知書，納稅義務人無須事先申請。

小叮嚀:自100 年4 月25 日起可上財政部電子申報繳稅服務網站
      （http://tax.nat.gov.tw）查詢是否適用本項試算服務作業。
符合什麼條件的納稅義務人，國稅局會寄發試算稅額通知書?

納稅義務人98年度辦理結算申報經國稅局核定屬內容單純的案件，也就是所得額、免稅額、扣除額及抵減稅額資料符合一定條件，且99年度沒有不適用稅額試算服務措施的情形，國稅局就會寄發試算稅額通知書。
年度申報核定內容單純的案
所得額包括下列資料：
1. 各類所得扣繳暨免扣繳憑單、股利憑單、緩課股票轉讓所得申報憑單、信託財產各類所得憑單及   信託財產緩課股票轉讓所得申報憑單。但執行業務所得僅包括稿費(格式代號9B)及業別屬一般經紀人(格式代號9A-76)的各類所得扣繳暨免扣繳憑單。
2. 個人經營計程車客運業未辦理營業登記，由稽徵機關依規定核算的營利所得。
1.納稅義務人、配偶及符合規定的直系尊親屬及子女的免稅額，均有國民身分證統一編號且與戶籍登記資料相符。
2.申報戶的受扶養親屬未與其他納稅義務人重複申報。
免稅額應符合什麼條件？
1.納稅義務人、配偶及符合規定的直系尊親屬及子女的免稅額，均有國民身分證統一編號且與戶籍登記資料相符。
2.申報戶的受扶養親屬未與其他納稅義務人重複申報。

扣除額應符合什麼條件？
採標準扣除額且未列報財產交易損失特別扣除額。
抵減稅額應符合什麼條件？
未列報投資抵減稅額、重購自用住宅扣抵稅額及大陸地區來源所得可扣抵稅額。
其他條件為何？
1.免依所得基本稅額條例規定辦理個人所得基本稅額申報。
2.納稅義務人或其配偶未於申報書上勾選夫妻分居。
98年度有申報兄弟姊妹或外甥(女)、姪子(女)免稅額，99年度可以適用本項服務措施嗎？

無法適用，因為國稅局無法利用戶籍登記資料核對納稅義務人99年度免稅額。

納稅義務人的配偶或子女是外籍人士，沒有中華民國國民身分證，99年度可以適用本項服務措施嗎？
無法適用，因為國稅局無法核對納稅義務人配偶或子女的戶籍登記資料。

98年度有申報非屬扣(免)繳憑單所得資料、採列舉扣除額、列報投資抵減稅額、重購自用住宅扣抵稅額或大陸地區來源所得可扣抵稅額，或辦理個人所得基本稅額申報，99年度可以適用本項服務措施嗎?

對於內容複雜案件，國稅局無法正確試算納稅義務人的應納稅額，無法提供試算服務。

納稅義務人和配偶已經分居，是否會收到國稅局寄發的試算稅額通知書嗎？
如果納稅義務人或其配偶於98年度綜合所得稅結算申報書上勾選夫妻分居，就不會收到試算稅額通知書。
二、99年度不適用
99年結婚或離婚，可以適用本項服務措施嗎？
納稅義務人結婚或離婚年度可與配偶合併或分開申報，國稅局無法替納稅義務人決定，必須由納稅義務人自行辦理結算申報。
99年度不適用稅額試算服務的情形有哪些？
只要有下列情形之一，就無法適用稅額試算服務：
1. 納稅義務人於99年度中死亡、或廢止中華民國境內的住所或居所離境。
2. 納稅義務人於99年度中結婚或離婚。
3. 已依規定申請將99年度所得及扣除額資料分開提供。
4. 已依家庭暴力防治法第21條第1項第4款規定，持禁止相對人查閱所得來源相關資訊的保護令向稽徵機關申請執行。
5. 其他特殊原因已向稽徵機關申請並經核准限制他人查調99年度所得資料。
6. 已依規定申請不適用本項稅額試算服務措施。
在今(100)年3月15日前向國稅局申請將99年度所得及扣除額資料分開提供者，可以適用本項服務措施嗎？
無法適用，必須由納稅義務人自行辦理結算申報。
已經向國稅局申請執行保護令，可以適用本項服務措施嗎？
無法適用，必須由納稅義務人自行辦理結算申報。
可以申請不適用本項服務措施嗎？
如果不想適用本項服務措施，請於今(100)年3月1日至3月15日透過財政部電子申報繳稅服務網站(http://tax.nat.gov.tw)線上申請或以書面向各地區國稅局申請。
如何辦理線上申請不適用本項服務措施？
應以內政部核發的自然人憑證或以申請人的「中文姓名」、「國民身分證統一編號」及99年度12月31日戶口名簿上所載的「戶號」為通行碼，於今(100)年3月1日至3月15日透過網際網路至財政部電子申報繳稅服務網站(http://tax.nat.gov.tw)申請。
如何以書面申請不適用本項服務措施？
應填妥申請書(載明申請人姓名、出生年月日、國民身分證統一編號、戶籍或通訊地址、聯絡電話及申請日期)，於今(100)年3月1日至3月15日將申請書郵寄、傳真或遞送戶籍所在地國稅局所屬分局、稽徵所、服務處(申請書可至財政部稅務入口網或國稅局網站下載)。
98年度被列報為配偶或扶養親屬者，也可以申請不適用本項服務措施嗎？
配偶或受扶養親屬於今（100）年3月1日至3月15日提出申請，該申報戶即不適用本項服務措施。
小叮嚀:納稅義務人收到通知書後，經核對內容無誤並同意者，應於5月1日至5月31日辦理確認申報喔！
國稅局如何幫納稅義務人試算99年度綜合所得稅結算應納稅額？
國稅局是利用所掌握納稅義務人99年度的所得、免稅額、標準扣除額及部分特別扣除額資料，並參考其98年度申報的免稅額、扣除額項目等資料，予以試算。
國稅局試算的所得資料有哪些？
1.扣繳義務人、營利事業或信託行為的受託人於今(100)年1月底前申報的扣(免)繳憑單、股利憑單及信託財產各類所得憑單等憑單所得資料。但執行業務所得僅包括稿費(格式代號9B)及業別屬一般經紀人(格式代號9A-76)的扣(免)繳憑單。
2.個人經營計程車客運業未辦理營業登記，由稽徵機關依規定核算的營利所得。
國稅局如何參考納稅義務人98年度免稅額，調整其99年度免稅額?

依納稅義務人98年度申報核定減除本人、配偶、子女及直系尊親屬的免稅額，並增加99年度出生子女的免稅額。但有下列情形之一者，其免稅額不予列入：
1.配偶或受扶養親屬98年度已死亡或與99年度戶籍登記資料不符。
2.超過20歲的子女於99年度在國內無正式學籍或未領有身心障礙手冊（依國內大專以上院校提供教育學費資料及內政部提供領有身心障礙手冊資料勾稽）。
3.直系尊親屬於97及98年度未連續被納稅義務人或其配偶列報扶養。
國稅局試算的扣除額資料有哪些？
標準扣除額、薪資所得特別扣除額、儲蓄投資特別扣除額、身心障礙特別扣除額及教育學費特別扣除額。
國稅局如何試算99年度薪資所得特別扣除額？
係就納稅義務人、配偶、子女及直系尊親屬的薪資所得金額依所得稅法規定計算，99年度每人扣除數額以104,000元為限。
國稅局如何試算99年度儲蓄投資特別扣除額?

係就納稅義務人、配偶、子女及直系尊親屬的金融機構存款利息等所得依所得稅法規定計算，99年度每一申報戶扣除數額以270,000元為限。
國稅局如何試算99年度身心障礙特別扣除額?

係依內政部提供領有身心障礙手冊資料且98年度也有列報該扣除額者計算認列，99年度每人扣除數額為104,000元。
國稅局如何試算99年度教育學費特別扣除額?
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係依國內大專以上院校提供教育學費資料，納稅義務人子女符合規定者計算認列，99年度每人扣除數額以25,000元為限。
為何試算稅額通知書上的所得或扣繳金額和所得人收到的扣繳憑單金額不一樣?

可能是因為扣繳義務人於今(100)年1月31日以後向國稅局申請更正憑單。請先確認試算稅額通知書上的金額是否正確，如果不正確，就無須依該通知書所載「應自行繳納稅額」金額繳納或回復確認，而應按正確的資料自行辦理結算申報。
99年度有取得非屬扣(免)繳憑單的所得資料，可是試算稅額通知書上卻沒有該筆所得，應如何處理？
試算稅額通知書僅提供屬憑單的所得資料，如果納稅義務人、配偶、子女或直系尊親屬99年度有非屬憑單的所得資料，應自行辦理結算申報，無須依該通知書所載「應自行繳納稅額」金額繳納或回復確認。
99年度有新出生的子女，也會包括在試算稅額通知書的免稅額資料嗎？
國稅局會依照戶籍登記資料主動提供。
納稅義務人的子女99年在國外唸書，為什麼試算稅額通知書上沒有該子女的免稅額資料？
如果納稅義務人的子女已經超過20歲且在國外就學，國稅局無法核對國外在學資料，所以未能將資料納入。如果納稅義務人的子女99年度符合列報免稅額規定，應自行辦理結算申報，無須依該通知書所載「應自行繳納稅額」金額繳納或回復確認。
98年度列報直系尊親屬的免稅額，為什麼試算稅額通知書上沒有該直系尊親屬的資料？
納稅義務人97年度及98年度連續列報的直系尊親屬，其免稅額才會列在99年度資料。如納稅義務人99年度要列報該直系尊親屬免稅額，應自行辦理結算申報，無須依該通知書所載「應自行繳納稅額」金額繳納或回復確認。
納稅義務人99年度想改採列舉扣除額，應如何處理？
本項服務措施適用對象為採用標準扣除額的納稅義務人，想改採列舉扣除額的納稅義務人，應自行辦理結算申報，無須依試算稅額通知書所載「應自行繳納稅額」金額繳納或回復確認。

試算稅額通知書上的扣除額金額和實際金額不同，應如何處理？
無須依該通知書所載「應自行繳納稅額」金額繳納或回復確認，應自行辦理結算申報。
納稅義務人99年度符合所得基本稅額條例規定應辦理個人所得基本稅額申報，應如何處理？
無須依試算稅額通知書所載「應自行繳納稅額」金額繳納或回復確認，應自行辦理結算申報。
什麼時候會收到國稅局寄發的試算稅額通知書？
國稅局會依照納稅義務人98年度綜合所得稅結算申報書提供的退補稅通知送達處所地址(該欄位未填寫者即為戶籍地址)，於今(100)年4月25日前以掛號寄發試算稅額通知書。
如果地址有變動，可以申請變更試算稅額通知書的寄送地址嗎？
納稅義務人可以在今(100)年3月1日至3月15日以自然人憑證或金融憑證透過財政部電子申報繳稅服務網站(http://tax.nat.gov.tw)線上申請或持納稅義務人本人身分證明文件以書面向各地區國稅局申請（可採郵寄、傳真或遞送方式辦理）。
要如何查詢是不是符合本項服務措施的適用對象？
納稅義務人本人、配偶或受扶養親屬可以在今(100)年4月25日至5月31日，以下列方式查詢：
1.線上查詢：以國民身分證統一編號及出生年透過財政部電子申報繳稅服務網站(http://tax.nat.gov.tw)查詢。
2.電話查詢：4月25日至5月31日撥打0800-086188，5月1日至5月31日亦可撥打0800-080089或撥打各地區國稅局分局、稽徵所、服務處服務電話查詢。
3.臨櫃向各地區國稅局分局、稽徵所、服務處查詢。
沒有收到或遺失國稅局寄發的試算稅額通知書，可以申請補發嗎？
必須自行辦理結算申報。
收到國稅局寄發的試算稅額通知書後，應如何處理？
請先仔細核對通知書內容，包括所得資料、免稅額資料、扣除額資料及稅額計算等是否正確，如果納稅義務人核對通知書內容無誤並同意以該通知書所載內容作為99年度綜合所得稅申報資料，應於今(100)年5月1日至5月31日辦理確認申報。如果納稅義務人不同意通知書內容或有其他應調整事項，應自行辦理結算申報。

試算稅額通知書計算結果，有應自行繳納稅額，納稅義務人要如何完成確認申報？
請於今(100)年5月31日前按應自行繳納稅額金額，依規定方式繳稅，即完成99年度綜合所得稅結算申報。
繳稅方式有哪些？
包括現金繳稅、信用卡繳稅及轉帳繳稅3種方式。
應如何辦理現金繳稅?

請於今(100)年5月31日前持國稅局寄發的附表1繳款書，至各代收稅款金融機構繳納（郵局不代收）。應自行繳納稅額在20,000元以下，也可以至統一(7-11)、來來(ok)、全家、萊爾富等4家便利商店繳納。
可以用票據繳納稅款嗎?

只能在各代收稅款金融機構繳納，便利商店不代收；同時，請備妥足夠存款，以免遭到退票。
應如何辦理信用卡繳稅?

請於今(100)年5月31日前以納稅義務人本人或配偶持有的信用卡(每一申報戶以一張為限)透過財政部網路繳稅服務網站(https://paytax.nat.gov.tw)或電話語音(4121111或4126666，電話號碼6碼地區者為411111或416666，服務代碼166#)辦理，並取得發卡機構核發的授權號碼。是否需支付發卡機構服務費，請先洽各發卡機構。
轉帳繳稅有哪些方式？
繳稅取款委託書、晶片金融卡或利用自動櫃員機繳稅。
應如何辦理繳稅取款委託書繳稅?

請於今(100)年5月31日前透過財政部電子申報繳稅服務網站(http://tax.nat.gov.tw)線上登錄並確認您委託取款轉帳繳稅的帳戶(限納稅義務人本人或配偶的存款帳號)，或填妥國稅局寄發的附表2繳稅取款委託書，並蓋妥存款印鑑章，遞送或以掛號郵寄至國稅局。
應如何辦理晶片金融卡繳稅?

請於今(100)年5月31日前透過財政部網路繳稅服務網站(https://paytax.nat.gov.tw)利用晶片金融卡即時轉帳繳稅。
應如何辦理自動櫃員機繳稅?

請於今(100)年5月31日前利用金融機構或郵局貼有「跨行：提款+轉帳+繳稅」標籤的自動櫃員機繳納，選擇繳稅的選項後，鍵入以下資料：繳納稅別「15001」、機關代號及納稅義務人身分證統一編號及繳款金額。
(二)退稅案件及不繳不退案件
試算稅額通知書計算結果，有應退還稅額，納稅義務人要如何完成確認申報？
請於今(100)年5月31日前透過財政部電子申報繳稅服務網站(http://tax.nat.gov.tw)線上登錄並確認採指定帳戶轉帳退稅或採退稅憑單方式退稅，或填妥國稅局寄發的附表退稅確認申報書，遞送或以掛號郵寄至國稅局，即完成99年度綜合所得稅結算申報。
試算稅額通知書計算結果，不用繳稅也不用退稅，納稅義務人要如何完成確認申報？
請於今(100)年5月31日前透過財政部電子申報繳稅服務網站(http://tax.nat.gov.tw)線上登錄並回復確認，或填妥國稅局寄發的附表確認申報書，遞送或以掛號郵寄至國稅局，即完成99年度綜合所得稅結算申報。
試算稅額通知書計算結果，應退還稅額在200元以下，是否會退還？
如於今(100)年5月31日前依規定方式回復確認，即完成99年度綜合所得稅結算申報，實際退稅金額以國稅局核定數額為準。核定退稅金額在200元以下者，依財政部99年9月24日台財稅字第09900387560號令規定，該小額退稅款免予退還。
試算結果有應自行繳納稅額，納稅義務人經核對試算稅額通知書無誤，並於今(100)年5月31日前按通知書上應自行繳納稅額金額繳稅，還需要另外再辦理結算申報嗎？
不需要。納稅義務人已完成99年度綜合所得稅結算申報，申報日為繳納稅款的日期（現金繳稅為繳款書收據聯所蓋日期、信用卡繳稅為發卡機構核發授權號碼日期、晶片金融卡或ATM繳稅為交易發生日期）或提供轉帳繳稅帳號的日期(線上登錄為收執聯日期、書面回復為國稅局收件日或發寄郵局郵戳日期)。試算稅額通知書及繳納憑證，請保存7年，以備日後查考。
試算結果有應退還稅額或不用繳稅也不用退稅，納稅義務人經核對試算稅額通知書無誤，並於今(100)年5月31日前回復確認，還需要另外再辦理結算申報嗎？
不需要。納稅義務人已完成99 年度綜合所得稅結算申報， 申報日為繳納稅款的日期（現金繳稅為繳款書收據聯所蓋日期、信用卡繳稅為發卡機構核發授權號碼日期、晶片金融卡或ATM 繳稅為交易發生日期）或提供轉帳繳稅帳號的日期( 線上登錄為收執聯日期、書面回復為國稅局收件日或發寄郵局郵戳日期)。試算稅額通知書及繳納憑證，請保存7 年，以備日後查考。
納稅義務人已依規定辦理確認申報後，才發現扣繳單位辦理憑單更正，該怎麼處理?

國稅局寄發試算稅額通知書上所載的扣（免）繳憑單等所得資料，係扣繳單位於今(100)年1月31日前向國稅局申報的所得資料，如納稅義務人已依規定於今年5月31日前辦理確認申報，惟扣繳單位因資料申報錯誤辦理更正，國稅局後續核定時將依正確的所得憑單資料辦理退、補稅，不會因為所得憑單更正後補稅而對納稅義務人處罰，納稅義務人的權益不受影響。
已依規定辦理確認申報，才發現試算稅額通知書內容需更正，該怎麼處理？
請另行填寫結算申報書向戶籍所在地國稅局所屬分局、稽徵所、服務處申請更正。
已依規定辦理確認申報，日後還會被補稅處罰嗎？
如果補稅原因是扣繳單位原申報的憑單資料錯誤嗣後辦理更正，造成國稅局的試算稅額不正確，國稅局只會向納稅義務人補稅，不會處罰。但如納稅義務人短漏報的所得非屬憑單資料或有其他故意逃漏稅款情事（如分散所得等），國稅局將依所得法及其相關規定辦理。
小叮嚀: 適用條件或其他相關資訊請上財政部或各地區國稅局網站查詢。
免付費服務電話0800-000-321。
